Bijlage 3

OVERZICHT Wijzigingen in het concept Beleidsplan maatschappelijke ondersteuning Maastricht-Heuvelland 2023-2026 op basis van het advies van
de adviesraden Sociaal Domein in de regio Maastricht-Heuvelland

Nr | Blz./parag | Was Wordt
raaf/alinea
1 Titelblad “Investeren in veerkracht van inwoners “Investeren in optimale deelname aan de samenleving bevordert
maakt de samenleving sterker” welzijn en gezondheid van alle inwoners”
2 Inhoudsop | Bijlage 1: Begrippenlijst Toevoegen:
gave Bijlage 2: Uitkomsten cliéntervaringsonderzoek Wmo2015 Bijlage 2: Wettelijk kader Beleidsplan.
Wijzigen:
Bijlage 2 wordt bijlage 3: Uitkomsten cliéntervaringsonderzoek
Wmo2015
2 3, - Toevoegen:
inleiding, Het is op grond van artikel 2.1.2 Wmo2015 een wettelijke verplichting
1¢ alinea om periodiek een plan vast te stellen met betrekking tot het door het
gemeentebestuur te voeren Wmo-beleid. De uitwerking van de
wettelijke verplichtingen is als bijlage 2 bijgevoegd.
3 3, In dit nieuwe beleidsplan lichten we toe hoe we de komende Wijzigen:
inleiding, jaren verder willen gaan om onze doelstellingen te realiseren. In dit nieuwe beleidsplan lichten we aan de hand van het
2¢ alinea richtinggevend kompas toe hoe we de komende jaren aan de slag
gaan met onze opgaven. En hoe wij willen toewerken aan het bereiken
van de beoogde resultaten.
4 4, Overigens wordt de Wmo-dienstverlening overwegend als Wijzigen:
1.1./laatste | positief ervaren. Dit blijkt uit de cliéntervaringsonderzoeken tot Sturing en monitoring heeft in de afgelopen jaren op verschillende
alinea en met 2020 onder inwoners van Maastricht-Heuvelland (zie manieren plaatsgevonden. We wijzen in dit verband op de jaarlijkse
bijlage 2). cliéntervaringsonderzoeken. Ook maken de kwalitatieve
voortgangsgesprekken met aanbieders en overige ketenpartners,
evaluaties van uitgevoerde projecten, interne audits en de
bestuursrapportages hiervan onderdeel uit. Uit de
cliéntervaringsonderzoeken tot en met 2021 onder inwoners van
Maastricht-Heuvelland (zie bijlage 3) is gebleken dat de Wmo-
dienstverlening overwegend als positief wordt ervaren.
5 5,1.2, - Toevoegen aan het begin:

landelijke




ontwikkelin De Wmo02015 is erop gericht dat inwoners in staat zijn naar eigen

gen, 1¢ vermogen deel te nemen aan de samenleving en is zodoende van

alinea groot belang voor inwoners die zijn aangewezen op ondersteuning en
zorg.

9,3.1,1¢ Toevoegen aan het begin:

alinea Positieve gezondheid omvat het vermogen van mensen om zich aan te
passen en eigen regie te voeren in het licht van de fysieke, emotionele,
cognitieve en sociale uitdagingen van het leven.

13, 3.2, Toevoegen aan het begin:

laatste Daarbij hoort ook de erkenning van de overheid dat er een

alinea gemeenschappelijke opdracht ligt voor wat betreft haar eigen

normalisatie zoals debureaucratisering, laagdrempelige toegang en
begrijpelijke communicatie.




